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¡Hola!



Medios Sociales/Nuevos Medios

ÅDefinición

ÅImpacto 

ÅUso en salud y VIH

ÅConclusiones



¿Qué son los Medios 
Sociales/Nuevos Medios?

Kaplan y Haenlein, (2007): 

ñ.. grupo de aplicaciones de Internet estructuradas en la 

ideología y tecnología de Web 2.0, que permiten la 

creación y el intercambio de contenido generado por 

los usuariosò. 

Hazleton, Harrison-Rexrode y Kennan (2007): 

ñlos medios sociales incluyen, entre otros, el correo 

electrónico, mensajes instantáneos, grupos en línea, 

blogs, redes sociales de internet y teléfonos 

celularesò.

Tomado de: Ben Cotton, Leeds Business School/Leeds Metropolitan University



Características

ÅParticipación

ÅApertura

ÅConversación

ÅComunidad

ÅConectividad

Mayfield, 2008

Tomado de: Ben Cotton, Leeds Business School/Leeds Metropolitan University
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Comunicación 1.0 vs. 2.0 

Medios Tradicionales 
(vertical)

Medios Sociales

(horizontal)

Más Confiable =

Gente como yo
- Edelman trust barometer

Comunicaci·n a ñMi 
Maneraò
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Principales Medios

RSS Podcasts Blogs

Twitter Facebook MySpace YouTube

Widgets



Y muchos m§sé



Ventajas/Desventajas de los 
Medios Sociales

Ventajas

ÅBajo costo (no son gratis)

ÅPueden rápidamente 

alcanzar una audiencia 

enorme

ÅPermiten comunicación 

directa con la audiencia

ÅPueden eliminar los 

canales tradicionales de 

comunicación 

Desventajas

ÅNecesitan trabajo 

continuo, dedicación

ÅErrores, mala info. 

ÅDemasiada 

info./sobrecarga 

informativa

Åetc..





Nathan Reed (c) 2008 | Brought to you by 

popacular.com. All times are UTC
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ÅExisten aproximadamente 

5.877.560 usuarios, mayores de 

18 años, viviendo en Colombia

ÅSegundo país latinoamericano con 

más usuarios adultos de 

Facebook

ïSuperado por Argentina 

Fuente: Facebook.com (Enero, 2010).





Convergencia de Tecnologías y 
Medios

Radio

TV

Periódicos

Revistas

Telefonía







¿Cómo se Enteran los 
Estadounidenses de las Noticias?

Å 78% dicen recibir las noticias a través de una

estación local de TV

Å 73% é de una cadena nacional de TV, como

CBS, o por cable, como CNN o 

FoxNews

Å 61% é noticias en línea (internet)

Å 54% é a través de la radio, en casa o en el 

carro

Å 50% é leen el periódico



iTunes, YouTube, MySpace.. Y 
ahora MeBranding? Nos estamos 
convirtiendo en una cultura de 
pronombres personales ¡Por Dios! ¿Qué es esa 

vaina de papel que este 
tipo está leyendo?



Cada minuto, 20 horas de 
video son subidas a 
YouTube.



Los medios sociales están rápidamente superando 

a los medios de comunicación masivos en alcance, 

tiempo con usuario e impacto social y político 

Tomado de: Chris Bagott and Kyle Lacy, Compendium Blogware 










